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for Quality, Faculty of Engineering, University of Kragujevac, Proceedings, ISBN 978-86-86663-82-
5, pp. 893-902, Kragujevac, Jun,07-09, 2012, http://www.cqm.rs/2012/cd/6iqc/pdf/99.pdf 

67. Arsovski  Z., Arsovski S., Rejman Petrović  D., Milanović  I., Ranković  V., Kalinić Z., (2012), 
Integration Model of Business Processes and Interfaces in E- SCM, 7

th
 International 

Conference ICQME 2012 (Quality, Management, Environment, Education, Engineering), 
University of Montenegro, Faculty of Mechanical Engineering, Center for Quality, Tivat, 
Montenegro, Proceedings, pp 1-10, COBISS.CG-ID 20844560, ISBN 978-9940-527-28-0, 
September 19-21, 2012, http://www.qme-conference.org 

68. Arsovski Z., Arsovski S., Stefanovic M., Lula P., (2012), Value Based Recycling of ELV, 7
th
 

International Conference ICQME 2012 (Quality, Management, Environment, Education, 
Engineering), University of Montenegro, Faculty of Mechanical Engineering, Center for Quality, 
Tivat, Montenegro, Proceedings, pp 105-116, COBISS.CG-ID 20844560, ISBN 978-9940-527-28-
0, September 19-21, 2012, http://www.qme-conference.org 

69. Arsovski S., Arsovski Z., Stefanovic M., Aleksic A., Tadic D., Nestic S., Djordjevic A., (2012), A 
Resillience Assesment of the Profile and Structure of a New Technology Park, 7

th
 

International Conference ICQME 2012 (Quality, Management, Environment, Education, 
Engineering), University of Montenegro, Faculty of Mechanical Engineering, Center for Quality, 
Tivat, Montenegro, Proceedings, pp 117-128, COBISS.CG-ID 20844560, ISBN 978-9940-527-28-
0, September 19-21, 2012, http://www.qme-conference.org 

70. Arsovski  Z., Arsovski S., Rejman Petrović  D., (2012), A Quality and Transformational  
Leadership in Knowledge Economy, 17

th
 International Scientific Conference "Global and 

Regional Challenges Concerning Restructuring of Enterprises and Economies", Cracow 
University of Economics, October 17-20, 2012, http://konferencja.krakow.pl/eng/index.php 

71. Rankovic V.,  Drenovak M., Kalinic Z., Arsovski Z., (2012), Value at Risk dynamic portfolio 
optimization using genetic algorithm; equally versus exponentially weighted historical 
VaR approach, Conference: Contemporary Issues in Economics, Business and Management, 
University of Kragujevac, Faculty of Economics, Serbia, pp 653-661, ISBN 978-86-6091-037-2,, 
http://www.ekfak.kg.ac.rs/sites/default/files/Download/EBM%202012%20Conference%20Program.pdf 

72. Kalinic Z., Arsovski Z., Rankovic V., Milanovic I., Rejman Petrovic D., (2012), Stock Market 
Index Forecasting Using Neural Network Models: Study of Belgrade Stock Exchange, 
Conference: Contemporary Issues in Economics, Business and Management, University of 
Kragujevac, Faculty of Economics, Serbia, Conference Proceedings, pp 589-599, ISBN 978-86-
6091-037-2, 
http://www.ekfak.kg.ac.rs/sites/default/files/Download/EBM%202012%20Conference%20Program.pdf 

73. Rejman Petrovic D., Arsovski Z., Rankovic V., Kalinic Z., Milanovic I., (2013). Business 
Processes Mapping in E-Supply Chain, 7

th
 International Quality Conference , May 24-26,  

2013, Center for Quality, Faculty of Engineering, University of  Kragujevac, ISBN: 978-86-86663-
94-8,  369-374,  

74. Milanovic I., Stefanovic M., Arsovski Z., Rejman Petrovic D., Rankovic V., Kalinic Z., (2013). 
Supply Chain Information Integration Through Service Oriented Architecture, 7

th
 

International Quality Conference , May 24-26,  2013, Center for Quality, Faculty of Engineering, 
University of  Kragujevac, 978-86-86663-94-8, 567-578,  

http://cfm.uek.krakow.pl/files/program_04.pdf
http://www.cqm.rs/2012/cd/6iqc/pdf/03.pdf
http://www.cqm.rs/2012/cd/6iqc/pdf/57.pdf
http://www.cqm.rs/2012/cd/6iqc/pdf/73.pdf
http://www.cqm.rs/2012/cd/6iqc/pdf/99.pdf
http://www.qme-conference.org/
http://www.qme-conference.org/
http://www.qme-conference.org/
http://konferencja.krakow.pl/eng/index.php
http://www.ekfak.kg.ac.rs/sites/default/files/Download/EBM%202012%20Conference%20Program.pdf
http://www.ekfak.kg.ac.rs/sites/default/files/Download/EBM%202012%20Conference%20Program.pdf
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75. Arsovski, S., Arsovski, Z. (2013). Kontroverze BPM-a u teoriji i praksi, Hrvatska Konferencija 
o kvaliteti i 4. Znanstveni skup Hrvatskog drustva o kvalitetu, ISSN 1848 8633, pp 140-158, 
Brioni, Hrvatska,  

76. Arsovski, S., Arsovski, Z. (2013). Liderstvo i kvalitet u javnom sektoru, Hrvatska Konferencija 
o kvaliteti i 4. Znanstveni skup Hrvatskog drustva o kvalitetu, ISSN 1848 8633, pp 159-171, 
Brioni, Hrvatska,  

77. Arsovski, S., Arsovski, Z., (2013). Process Leadership vs Process Management in Praxis, 
16th International Conference Quality  and Service Sciences QMOD-ICQSS, ISBN 978-961-232-
269-4, pp 119-133, Lund University, Publisher University of Maribor, Faculty of Organizational 
Sciences, 4-6 September, Portoroz, Slovenia,  

78. Arsovski, S., Arsovski, Z., Nikezic S., (2013). Sustainability Enhancement through 
Leadership Excellence in Public Sector, 16th International Conference Quality  and Service 
Sciences QMOD-ICQSS, ISBN 978-961-232-269-4, pp 104-118, Lund University, Publishier 
University of Maribor, Faculty of Organizational Sciences, 4-6 September, Portoroz, Slovenia,  

79. Kalinić, Z., Arsovski, Z., Ranković, V., Milanović, I., Rejman Petrović, D. (2013). Stock Market 
Index Forecasting using Neural Network Models: Study of Belgrade Stock Exchange In V. 
Babić (Ed.), Contemporary Issues in Economic, Business and Management, COBISS.SR-ID 
199898636, ISBN 978-86-6091-042-6 (pp. 589-600). Kragujevac: Faculty of Economics,  

80. Rankovic V.,  Drenovak M., Kalinic Z., Arsovski Z. (2013), Value at Risk dynamic portfolio 
optimization using genetic algorithm; equally versus exponentially weighted historical 
VaR approach, In V. Babić (Ed.), Contemporary Issues in Economic, Business and 
Management, COBISS.SR-ID 199898636, ISBN 978-86-6091-042-6 (pp. 653-662). Kragujevac: 
Faculty of Economics,  

 

f) Radovi objavljeni u časopisima nacionalnog značaja 

 
1. Arsovski Z., Lazarević Z., (1985), Primena terminala IBM S/3270 sa bar-cod čitačem za 

praćenje procesa montaže i otpreme vozila "Zastava", Pregled, IBM, Intertrade. 

2. Banković M., Arsovski Z., Arsovski S., (1993), Logistički pristup otpremi finalnih proizvoda 
sa aspekta razvoja ClM sistema u DD "Zastava automobili", Racionalizacija transporta i 
manipulisanja (RTM), Nr. 3, Beograd, 1993., 

3. Arsovski S., Arsovski Z., Mirović Z., (1995), Razvoj softvera za simulaciju ciljeva kvaliteta, 
KVALlTET I STANDARDIZACIJAč br. 1-2/95, s.1-5. 

4. Arsovski S., Stefanović Dj., Perović M., Arsovski Z., (1996),  Kvalitet i reinženjering poslovnih 
procesa, Kvalitet i standardizacija, br. 7.  

5. Arsovski S., Arsovski Z., Mišić M., (1997), Upravljanje inovacionim procesima sa aspekta TQM 
i reinženjeringa poslovnih sistema, Menadžment totalnim kvalitetom, br. 1-2, Vol. 1997, str. 5-8. 

6. Arsovski S., Arsovski Z., (1998), Informacioni sistem kao podrška razvoju i implementaciji 
TQM sistema, časopis Menadžment totalnim kvalitetom No2, Vol 26, 25. Godišnja konferencija i 
Drugi medjunarodni kongres TQM, 1998., s. 19-22. 

7. Arsovski Z., (1998), Nova metoda razvoja informacionih sistema u TQM ambijentu, časopis 
Menadžment totalnim kvalitetom No 2, Vol 26, 25. Godišnja konferencija i Drugi medjunarodni 
kongres TQM, 1998., s. 14-18. 

8. Arsovski Z., (1999), Uporedna analiza klasičnih i informacionih sistema za upravljanje 
kvalitetom u INTERNET/INTRANET okruženju, Menadžment totalnim kvalitetom, No 2, Vol 
27/26., Godišnja konferencija i Treći medjunarodni kongres TQM/ organizator: JUSK, 1999., s. 
19-22. 

9. Arsovski Z.,  (1999), Projektovanje informacionih sistema u TQM ambijentu, časopis 
"Kvalitet - IX/99"/ izdavač: Poslovna politika.  

10. Arsovski Z., (2000), Uloga informacionih sistema u sistemu menadžmenta kvalitetom, 
časopis Kvalitet, Godina X, 7-8, 2000, (rad po pozivu), IV Savetovanje SQM 2000, Herceg Novi.  

11. Arsovski Z., (2000), Transformacija preduzeća u CIM/TQM ambijentu, časopis Kvalitet, 
izdavač Poslovna politika,  

12. Arsovski Z., (2000), Informacioni sistemi i sistemi menadžmenta kvalitetom, Total Quality 
Management, N-2, Vol. 28.  

13. Arsovski Z., (2001), Zahtevi kvaliteta i transformacije preduzeća pri projektovanju 
informacionih sistema, časopis Tehnika, br. 1, 2001, str. 5-10, 
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14. Arsovski Z., (2001),  Informacioni sistemi - podrška razvoju i implementaciji TQM, časopis 
Kvalitet, Godina XI, broj 2, 2001, izdavač: Poslovna politika,  

15. Arsovski Z., Arsovski S., Primena informacionih tehnologija u lokalnoj upravi sa aspekta 
kvaliteta, časopis Kvalitet, Godina XI, broj 7-8, 2001, izdavač: Poslovna politika, 2001, str. 95-98, 
(rad po pozivu), V Savetovanje SQM 2001, Budva 2001. 

16. Stefanović N., Arsovski Z., Stefanović D., (2001), Obezbedjenje kvaliteta softvera, časopis 
Kvalitet, Godina XI, broj 7-8, 2001, izdavač: Poslovna politika, 2001, str. 103-107, V Savetovanje 
SQM 2001, Budva 2001, 

17. Arsovski Z., Arsovski S., (2002), Kvalitet podataka - pristup menadžmentu znanjem, časopis 
Kvalitet, Vol 12, Nº 1-2, Poslovna politika, Beograd, 2002., str. 58-61, ISSN 0354 – 2408.  

18. Arsovski S., Arsovski Z., (2002), "Metrika kvaliteta procesa", Kvalitet, Vol 12, Nº 5-6, 2002., 
Poslovna politika, Beograd, str. 43 – 47, ISSN 0354 – 2408.  

19. Arsovski Z., Arsovski S., Milanović I., (2002), Reinženjering informacionih sistema sa aspekta 
zahteva menadžmenta sistema kvaliteta, časopis Kvalitet, Vol 12, Nº 7-8, 2002., Poslovna 
politika, Beograd, 2002., str. 31-34, ISSN 0354 – 2408.  

20. Arsovski S., Arsovski Z., (2002), Novi pristup dizajniranju metrike kvaliteta procesa, časopis 
Kvalitet, Vol 12, Nº 7-8, 2002., Poslovna politika, Beograd, 2002., str. 24-26, V Savetovanje SQM 
2002, Herceg Novi, septembar 2002, rad po pozivu, ISSN 0354 – 2408.  

21. Arsovski S., Arsovski Z.,, Stefanović M., (2002), Merenje i praćenje zadovoljstva korisnika u 
Interent ambijentu, Kvalitet, Vol 12, Nº 9-10, 2002., str. 28 – 31, Poslovna politika, Beograd.  

22. Arsovski S., Arsovski Z., (2002),  Proces komunikacije sa isporučiocima i kupcima, časopis 
Menadžment totalnim kvalitetom, IV International Congress, JUSK, maj 2002., Beograd, str. 131-
136. 

23. Arsovski S., Arsovski Z., (2002), Strategijski pristup planiranju promena sa aspekta 
kvaliteta u automobilskoj industriji, časopis Tehnika, br. 4-5, str. 1-5. 

24. Arsovski S., Arsovski Z., (2003), Pristup integraciji koncepta planiranja promena i 
menadžmenta kvalitetom, Časopis Tehnika, broj 2., 2003, str. 1-10, SCG, Beograd; 

25. Arsovski Z., Arsovski S., (2003), Breaktrough Management in Automotive Industry, Total 
Quality Management – Advanced And Intelligent Approaches, SCG, Second International 
Conference, May 26.-28. 2003., p. 59-62; 

26. Arsovski Z., Milanović I., (2003), E Quality, National Science Journal – Total Quality 
Management,      Nº 2, Vol.31, 2003., YUSK, Kragujevac, 2003., str. 159 – 166, rad po pozivu; 

27. Arsovski S., Arsovski Z., (2003), Upravljanje vremenom – uslov za efikasan i efektivan QMS, 
časopis Kvalitet, Vol 13, Nº 1-2, 2003., Poslovna politika, Beograd, str. 62-64, ISSN 0354 – 2408.  

28. Arsovski S., Arsovski Z.,, (2003), Marketinška promocija kvaliteta u Republici Srbiji, Kvalitet,  
Vol 13, Nº 5-6, Poslovna politika, Beograd, str. 25 – 28, ISSN 0354 – 2408. 

29. Arsovski Z., Arsovski S., (2003), E kvalitet u malim i srednjim preduzećima, Kvalitet,  Vol 13, 
Nº 7-8, Poslovna politika, Beograd, str. 23 – 26, ISSN 0354 – 2408. 

30. Arsovski Z., Arsovski S., (2003), E kvalitet - ključ za unapredjenje QMS-a primenom 
informacionih tehnologija, Kvalitet,  Vol 13, Nº 9-10, Poslovna politika, Beograd, str. 31 – 33, 
ISSN 0354 – 2408. 

31. Arsovski Z., (2004), Sistemi za podršku odlučivanju pri izbozu metoda za dekompoziciju i 
analizu procesa, časopis Kvalitet, Vol 14,  Nº 7-8, 2004., Poslovna politika, Beograd, str. 20-23, 
ISSN 0354 – 2408.  

32. Arsovski S., Arsovski Z.,, (2005), Prilog identifikaciji procesa, Kvalitet,  Vol 15, Nº 1-2, 
Poslovna politika, Beograd, str. 34 – 37, ISSN 0354 – 2408. 

33. Arsovski Z., (2005), Obezbedjenj kvaliteta u visokom obrazovanju, časopis Tehnika, Vol 5, br. 
6, Godina LX 2005., str. 1-8. 

34. Arsovski Z., (2005), Kvalitet i Bolonjski proces, časopis Kvalitet, Vol 15,  Nº 5-6, 2005., 
Poslovna politika, Beograd, str. 43-46, ISSN 0354 – 2408.  

35. Arsovski Z., (2005), Bolonjski proces i obezbedjenje kvaliteta, časopis Kvalitet, Vol 15, Nº 7-8, 
2005., Poslovna politika, Beograd, str. 23-25, ISSN 0354 – 2408.  

36. Arsovski Z., (2005), Akreditacija i evaluacija u visokom obrazovanju, časopis Kvalitet, Vol 15, 
Nº 9-10, 2005., Poslovna politika, Beograd, str. 36-38, ISSN 0354 – 2408.  

37. Arsovski Z., (2006), Mapiranje ključnih procesa u visokom obrazovanju, SQM 2006., 
Miločer, Crna Gora, časopis Kvalitet, Vol 16, Nº 5-6, 2006., str. 41-43, Poslovna politika, Beograd, 
ISSN 0354 – 2408, 2006., 
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38. Arsovski Z., (2006), Iskustva u primeni metoda za dekompoziciju i analizu procesa, SQM 
2006., Miločer, Crna Gora, časopis Kvalitet, Vol 16, Nº 7-8, 2006., str. 8-11, Poslovna politika, 
Beograd, ISSN 0354 – 2408, 2006. 

39. Arsovski Z., Arsovski S., Lazić М., (2007), Kvalitet i akreditacija u visokom obrazovanju, rad 
po pozivu, časopis Kvalitet, 2007, Vol 17, Nº 1-2, str. 61-65, Poslovna politika, Beograd, Srbija, 
ISSN 0354 – 2408.  

40. Arsovski Z., Arsovski S., Lazić М., (2007), Kvalitet u e-obuci, časopis Kvalitet, 2007, Vol 17, Nº 
7-8, str. 20-24, Poslovna politika, Beograd, Srbija, ISSN 0354 – 2408.  

41. Arsovski Z., Arsovski S., Savović I., (2008), Sistem menadžmenta kvalitetom u ICT 
organizacijama, časopis Kvalitet, Vol 18, Nº 5-6, 2009., Poslovna politika, Beograd, 2008., str. 33-
36, ISSN 0354 – 2408. 

42. Arsovski Z., Arsovski S., Kalinić I., (2009), Kvalitet procesa softverskog inženjeringa, časopis 
Kvalitet, Nº 7-8, 2009., Poslovna politika, Beograd, 2009., str. 23-27, ISSN 0354 – 2408. 

43. Arsovski S., Arsovski Z., (2010), Kvalitet i konkurentnost, časopis Kvalitet, Vol.20, Nº 5-6, 2010., 
Poslovna politika, Beograd, 2010., str. 27-31, ISSN 0354 – 2408. 

44. Arsovski S., Aleksić A., Arsovski Z., Stefanović M., Grubor S., (2010), Kapacitet organizacije za 
oporavak u teoriji i praksi, časopis Kvalitet, Vol.20, Nº 7-8, 2010., Poslovna politika, Beograd, 
2010., str. 25-28, ISSN 0354 – 2408. 

45. Arsovski S., Arsovski Z., Marković G., Dabetić M., (2011), Unapredjenje procesa u 
telekomunikacionim kompanijama, časopis Kvalitet, Vol.21, Nº 7-8, 2011., Poslovna politika, 
Beograd, 2011., str. 07-10, ISSN 0354 – 2408. 

46.  Arsovski S., Arsovski Z., (2012), Novi pristup projektovanju menadžmenta poslovnim 
procesima, časopis Kvalitet, Vol 22, Nº 1-2, 2012., Poslovna politika, Beograd, str. 27-30, ISSN 
0354 – 2408, UDC005.8.  

47. Arsovski, Z., (2013). Determinante informaciono-komunikacionih tehnologija u klasterima 
preduzeća, Ekonomski horizonti, Ekonomski fakultet Univerziteta u Kragujevcu, ISSN 1450-863X, 
2013 15(2), pp 103-119, 

 

 

g) Radovi na naučnim konferencijama, simpozijumima, savetovanjima i skupovima u 
zemlji 

1. Arsovski Z., Banković, Banković B., (1978), Upravljanje i praćenje kvaliteta u automobilskoj 
industriji, lnformatica, Bled.  

2. Arsovski Z., Banković B., Bankovi M., (1978), Informacioni sistem za praćenje i analizu 
pouzdanosti vozila "Zastava" u eksploataciji, Informatica, Bled.  

3. Banković M., Arsovski Z., Banković B., (1978), Informacioni sistem transporta u Zavodima 
"Crvena zastava", Informatica, Bled. 

4. Banković M., Arsovski Z., Banković B., (1979), Novi dizajn informacionog sistema rezervnlh 
delova u Zavodima "Crvena zastava ", Informattca., Bled. 

5. Arsovski Z., Milutinović R., (1980), Primena komunikacionog sistema 3270 za upravljanje 
maloserijskom proizvodnjom, Informatica, Bled. 

6. Arsovski Z., Lazarević Z., (1984), On-Iine upravljanje procesom montaže i otpreme vozila 
"Zastava" pomoću računara, Zbornik radova sa savetovanja IS' 84, Novi Sad, 1984. 

7. Arsovski Z., (1987), Planiranje i upravljanje proizvodnjom vozila "Zastava" pomoću 
pojedinačnih narudžbina, Konferencija Juplter '87 , Cavtat.  

8. Arsovski Z., (1990), Razvoj metode projektovanja informacionih sistema, Zbornik radova 
Mašinskog fakulteta u Kragujevcu. 

9. Arsovski S., Arsovski Z., Erić M., (1991), Razvoj ekspertnog sistema za unapredjenje 
produktivnosti rada, Zbornik radova sa jugoslovenske konferencije SYM-OP-IS'91, Beograd.  

10. Arsovski. Z., (1990), Integracija PPS u okviru CIM sistema, Zbornik radova sa savetovanja 
"Upravljanje i praćenje procesa proizvodnje u preduzeću", Privredna komora Srbije, Kragujevac, 
1990.  

11. Arsovski Z., (1990), Upravljanje podacima o materijalima i proizvodima, Zbornik radova sa 
savetovanja "Upravljanje i praćenje procesa proizvodnje u preduzeću", Privredna komora Srbije, 
Kragujevac.  

12. Arsovski Z., (1990), Planiranje i upravljanje proizvodnjom, Zbornik radova sa savetovanja 
"Upravljanje i praćenje procesa proizvodnje u preduzeću", Privredna komora Srbije, Kragujevac.  



 14 

13. Arsovski S., Arsovski Z. Nikolić., (1992), Strategija razvoja CIM sistema u domaćoj 
automobilskoj industriji, Zbornlk radova sa IV konferencije SAUM, Kragujevac.  

14. Banković M., Arsovski Z., Arsovski S., (1991), Računarski podržano upravljanje zalihama 
rezervnih delova za vozila "Zastava" primenom modela zaliha sa stohastičkom tražnjom i 
stohastičkim snabdevanjem, Zbornik radova sa XVIII Jugoslovenskog simpozijuma za operaciona 
istraživanja-SYMOPIS '91, Herceg Novi. 

15. Arsovski S., Arsovski Z., Nikolič I.., Djordjević Z. (1992), Specifičnosti razvoja CIM sistema u 
domaćoj industnji, Zbornik radova sa naučnog savetovanja "Problemi upravljanja preduzećem u 
uslovima društveno-ekonomske transformacije", Kragujevac.  

16. Arsovski Z., Perović M., Arsovski S., Banković M., (1992), Razvoj PPC sistema u domaćoj 
industriji, Zbornik radova sa naučnog savetovanja "Problemi upravljanja preduzećem u uslovima 
društveno-ekonomske transformacije", Kragujevac.  

17. Arsovski Z., Arsovski S., Perović M., (1992), Razvoj PPC sistema u CIM okruženju, Zbornik 
radova sa 24. Savetovanja proizvodnog mašinstva Jugoslavije, knjiga   IV, Novi Sad.  

18. Knežević N., Djurić D., Arsovski Z., Banković M., Arsovski S., (1992), Zaštita informacionih 
resursa u CIM okruženju, Zbornik radova sa 24. Savetovanja proizvodnog mašinstva    
Jugoslavije, knjiga IV, Novi Sad.  

19. Arsovski S., Arsovski Z., Banković.M., (1992), Informacioni sistem "Nabavka" u CIM 
okruženju, Zbornik radova sa 20. Jugoslovenskog simpozijuma "Upravljanje proizvodnjom u 
industriji prerade metala", Kopaonik.  

20. Arsovski S., Arsovski Z., Banković M., (1992), Planiranje i upravljanje zalihama u CIM 
sistemu, Zbomik radova sa 20. Jugoslovenskog simpozijuma "Upravljanje proizvodnjom u 
industriji prerade metala", Kopaonik.  

21. Arsovski S., Arsovski Z., Banković M., (1992), Koncept i modeli baza podataka za upravljanje 
proizvodnim sistemima, Zbomik radova sa 20. Jugoslovenskog simpozijuma ''Upravljanje 
proizvodnjom u industriji prerade metala'', Kopaonikt 1992. 

22. Banković M., Arsovski Z., Arsovski S., (1992), Logističko-informacioni sistem distribucije 
proizvoda u "Zastava automobili" d.d., Zbomik radova sa naučno-stručnog skupa "Transportni 
procesi u industriji", Beograd, 1992. 

23. Arsovski S., Arsovski Z., Banković M., Čomić M, (1992), Porudžbina kupca kao instrument 
upravljanja proizvodnjom i zalihama, Zbornik radova sa konferencije SYMOPIS '92t Beograd. 

24. Arsovski S., Arsovski Z., Banković M., Čomić M., (1992), Pristup razvoju CIM Logistike, 
Zbomik radova sa 24.-og Savetovanja proizvodnog mašinstva Jugoslavije, Novi Sad. 

25. Arsovski Z., Arsovski S., Jeremić B., (1993), Model informacionog sistema za upravljanje 
održavanjem, YUTRIB '93, Kragujevac.  

26. Arsovski S., Arsovski Z., Banković M., (1993), Održavanje proizvodne opreme u CIM 
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